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Besondere Geschäftsbedingungen für TV-Produkte (waipu.tv) 

Besondere Geschäftsbedingungen für TV-
Produkte (waipu.tv) 

Stand: 15.11.2024 

1. Vertragsparteien 

1.1. waipu.tv ist ein Angebot und Service der eXaring AG 
(Leopoldstr. 236, 80807 München). Es gelten die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen https://microsite.waipu.tv/waipu/agb), 
Datenschutzhinweise (https://microsite.waipu.tv/waipu/dse) 
und Angebotsbeschreibungen der eXaring AG. 
 

1.2. Die RelAix Networks GmbH tritt als Vertreter der eXaring AG 
auf. Soweit diese TV-Leistungen gebucht werden, kommt ein 
eigenständiger Vertrag zwischen dem Kunden und eXaring AG 
hinsichtlich der TV-Leistung zustande. RelAix Networks rechnet 
die Leistungen im Namen und auf Rechnung der eXaring AG ab 
und tritt ausschließlich als Vermittler auf. 

 
1.3. RelAix Networks weist darauf hin, dass sie keinen Einfluss auf 

das TV-Produkt waipu.tv hat. Die eXaring AG ist allein für das 
Leistungsangebot verantwortlich.  

 
1.4. Der Kunde sichert zu, Verbraucher zu sein und mindestens 18 

Jahre alt zu sein. 

2. Vertragsgegenstand 

2.1. Vertragsgegenstand ist die Registrierung eines Benutzerkontos 
(Basismitgliedschaft) sowie die Buchung des „Perfect Plus“-
Paket. 

3. Nutzungsvoraussetzungen 

3.1. Zur Nutzung des TV-Produktes waipu.tv ist ein geeignetes 
Endgerät sowie eine dauerhafte Verbindung des Endgerätes mit 
dem Internet mit ausreichend Bandbreite erforderlich. 

3.2. Es ist ein rechtsgültiger und aktiver Internetvertrag mit RelAix 
Networks ist Voraussetzung für die Buchung des TV-Produkts 
waipu.tv. 

4. Vertragsschluss 

4.1. Der Kunde kann auf der Internetseite von RelAix ein 
Bestellformular ausfüllen und im Rahmen der Bestellung das 
Produkt waipu.tv auswählen. Der Kunde kann seine Daten in 
einem dem Bestellformular eintragen und erhält dann eine 
Bestellübersicht. In dieser finden sich noch einmal die 
wichtigsten Daten zum Vertrag sowie Links zu diesen 
besonderen Vertragsbedingungen und zu den 
Vertragsdokumenten gem. § 1. Durch Klicken auf den Button 
„Jetzt bestellen“ gibt der Kunde ein rechtsverbindliches 
Angebot zum Abschluss eines Vertrages mit der eXaring AG ab. 
Dieses wird durch ausdrückliche Erklärung RelAix in Vertretung 
für die eXaring AG angenommen.  

5. Abrechnung 

5.1. Die Abrechnung des TV-Produkts waipu.tv erfolgt durch RelAix 
Networks über die monatliche Rechnung über die in dem 
Vertragsverhältnis mit RelAix gewählten Zahlungsmethode. 

6. Laufzeit, Kündigung 

6.1. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 1 Monat. Der Vertrag läuft 
auf unbestimmte Zeit. Der Vertrag kann zum Ende der Laufzeit 
und danach mit einer Frist von einem Monat gekündigt werden. 
Die Kündigung ist gegenüber RelAix Networks in Textform zu 
erklären. 

6.2. Das Recht zur außerordentlichen Kündigung aus wichtigem 
Grund bleibt unberührt. Das TV-Produkt waipu.tv endet in 
jedem Fall mit Beendigung des Internetvertrages des 
Endkunden in dem die entsprechende Option „waipu.tv“ 
aktiviert wurde. 
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